
「2022 台灣燈會在高雄」志工招募簡章 
   

一、 服務日期：111 年 2 月 1 日 - 2 月 28 日 (共計 28 天 ) 
二、 報名期程：即日起至民國 111 年 1 月 15 日。 
三、 服務地點：兩大展區(衛武營、愛河灣) 依任務分組所指派之服勤地點。 
四、 招募對象及服務內容： 
（一） 招募對象： 

(1)16 歲以上，有服務熱忱者。 
(2)本次燈會志工招募以團隊優先，每團隊需至少有 20 名志工，有意願但未參與

志工團隊之個人，請電洽承辦單位，將協助媒合至各組別服務。 
（二） 志工服務內容： 

編 
號 

組別 
衛武營 愛河灣 

服務內容 備註 
局處 

A 客服組 社會局 人事處 

1. 服務臺值勤、遊客問題諮詢、方位指

引。 
2. 協助輪椅、娃娃車借用。 
3. 園區行動志工：燈區資訊提供、燈區

指引、緊急狀況通報。 

需部分具

有外語、手

語等專長

志工。 

B 展演組 文化局 文化局 

1. 協助現場展演及活動秩序維護。 
2. 指定作品與展區之安全及秩序維

護。 
3. 展區其他臨時交辦事項。 

具有相關

導覽服務

經 驗 優

先。 

C 環保組 環保局 環保局 

1. 協助燈區內環境巡查(如：大宗垃圾）

即時通報。 
2. 協助宣導「垃圾不落地」及「資源分

類」。 
3. 協助燈區內簡易清潔維護(零星垃圾

撿拾)。 

 

D 後勤組 觀光局  

1. 協助伴手禮、物資、便當等發送。 
2. 物流中心物品進出控管、盤點等工

作。 
3. 配合活動臨時交辦事項。 

 

E 交通組 交通局 交通局 
1. 無障礙設施協助。 
2. 接駁站、捷運站、停車場交通動線導

引。 

 

F 衛生組 
衛生局  

F-1 哺(集)乳室：維護環境隱私及清

潔，補充用物。 
 

青年局 毒防局 F-2 防疫宣導：協助現場防疫宣導工作。  



（三） 培訓課程：（培訓日期將另行通知） 
(1) 基礎訓練 6 小時：以「台北 e 大」 https://elearning.taipei) 網站受訓為主，若

已領有紀錄冊者免上此課程 。 
(2) 燈會通識訓練課程 3 小時：每位燈會志工完成通識課程。 
(3) 專業訓練：由各組分別辦理課堂研習與場域實作學習。 

（四） 輪班時間： 
燈會期間志工服務依各組任務，一天分 2-3 班次，每班次約 5 小時，每位志工依

個人情況排定班表。每位志工至少執勤 5 班次(25 小時) 
輪班時間表： 

時段 平日 假日 
早班  9:30-14:30 (5 小時) 
午班 13:30-18:30(5 小時) 13:30-18:30(5 小時) 
晚班 17:30-22:30(5 小時) 17:30-22:30(5 小時) 

（五） 志工福利： 
(1) 志工意外團體傷害保險 (2) 志工服務時數證明 (3)其他獎勵或福利 

五、報名方式：（請直接掃描下方 QRcode） 

(一) 【團隊報名】： 

(1)請各團隊完成招募後，將志工團隊報名資料輸入團隊報名電子檔(檔案名

稱：XXX2022 台灣燈會志工，XXX 為貴團隊名稱)，以電子郵件：

2022lanternkh@gmail.com 傳送報名資料，並於傳送完成後，來電確認是

否完成報名(電話：07-6577983)。 
(2)報名團隊請務必填寫領隊姓名電話，以利溝通協調管理，謝謝！  

(二)【個人報名】： 

個人報名者請自行上網填寫「2022 台灣燈會在高雄」個別志工報名表，將以電

子郵件回覆是否報名成功。 

備註 1：主辦單位不受理紙本報名表，請自行上網個別報名或由志工團隊團體報名。 

備註 2：主辦單位保有遴選合適活動志工人選之權利。 
備註 3：本報名所蒐集之資訊作為聯繫燈會志工業務所需之用，不會將資訊作其他用

途，並將確實依個人資料保護法收集、處理及利用志工之個人資料。 
 
 
 

 
               個人報名             團隊報名 

2022 台灣燈會在高雄志工招募承辦單位：高雄市政府觀光局 
義守大學 

電子信箱：2022lanternkh@gmail.com 
連絡電話：07-7995678 分機 1568 羅先生(觀光局) 

07-6577983 陳小姐（義守大學） 
服務時間：星期一至星期五  08:30~12:00  13:30~17:00 
 


